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LA ASOCIACION

» Cvmplen es:
La “Asociacion de profesionales de Cumplimiento Normativo”,
entidad sin danimo de lucro que nace como una nueva organizacion
que acoge tanto a profesionales del mundo del Compliance, como
a entidades publicas o privadas implicadas o afectadas por el
mismo.

» Su mision es:
Impulsar, contribuir y proporcionar un marco integral para el
desarrollo y la profesionalizacion de las materias asociadas al
COMPLIANCE o Cumplimiento Normativo, en todos sus ambitos,
considerado desde una dimension multidisciplinar y abierta a las
empresas, los organismos publicos y los profesionales.



LA ASOCIACION

Asociacion abierta a todo tipo de profesionales interesados en Compliance
(Compliance Officers, Abogados y asesores, consultores, auditores,
analistas, directores, etc.).

Asociacion abierta a entidades publicas y privadas, pequenas y grandes.

Asociacion abierta a todos los sectores de actividad (financiero y seguros,
farmaceutico, telecomunicaciones, energia e industria distribucion,
alimentacion, tecnologias, AAPP, etc.)

Asociacion con enfoque amplio de Cumplimiento Normativo (leyes,
politicas internas, metodologias de control, gestidn de riesgos, etc.)



5 MOTIVOS POR LOS QUE DEBES

CONOCER LA |JNE 19601

>

La UNE 19601 serd una norma certificable
Un tercero independiente (una entidad de
certificacion) podré cerfificar a una organizacién o
parte de ella, en dicha norma UNE 19601, emitiendo un
Informe de conformidad con los requisitos de dicha
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La UNE 19601 serd una norma practica
La norma “aterriza” varios conceptos que pueden resultar
mas abstractos en la ley y apuesta por la estructura del
ciclo de Deming P-D-C-A, insistendo en que la
implantacion de un Sistema asi no es un proyecto con
fecha fin, sino un proceso circular cuya operativa hara que
el sistema mejore y se perfeccione en el tiempo.

Seguridad en el trafico ... Dentro de la cadena
juridico ... de suministro
... para que las compafiias y

jugar un papel fundamental organizaciones puedan confiar en
en erigirse como un lenguaje los modelos de Compliance Penal

x Unico ... certificados de sus partners y
proveedores

la norma UNE 19601 puede

Valoracién en un procedimiento judicial

Serd una prueba de gran peso durante un procedimiento
judiicial, yc que acredita por un tercero que una comparia
enia en un momento diversos
procedimientos de andisis de fiesgos, toma de decisiones,
confroles, seguimiento, formacién continua, etc. y métodos
para medir la eficacia de todo ello.

La necesidad de una Cultura Compliance

El estandar hace mucho hincapié en la creacién de una

cultura de Compliance en la organizacion, la necesidad
 de unliderazgo fuerte y establece cual es el rol de los
Organos de Gobierno, la Alta Direccién, el Compliance

—e _J Officer, los empleados, etc. ante el Sistema de Gestién
[ de Compliance Pendl.

x
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Requisitos para la certificacion

Liderazgo

€l liderazgo dentro de la organizacién
debe desempefiar un papel

Contexto de la
organizaciéon

La organizacién debe determinar los fondamental
factores externos e internos que son
relevantes para sus objetivos de [ )
Compliance Penal “
Planificacion [ »

La organizacién debe identificar las ah ah
actividades en cuyo émbito puedan

os riesgos penales

Elementos de
apoyo

Se deben desplegar elementos de
apoyo para lograr la implantacion del
1A rograma de Compliance Penal
Operaciéon prog
La organizacién debe planificar, implementar y
controlar los procesos necesarios para cumplir los
requisitos del sistema de gestién de Compliance
Penal y para llevar a cabo la planificacién
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Evaluacién del
desempeno

Se deben establecer sistemas de revision y
evualuacién de todo el sistema de
Compliance Penal

Mejora
La organizacién debe mejorar de forma k
continua la sostenibiidad, adecuacion y
eficacia del sistema de Compiiance
Penal

CULTURA COMPLIANCE

Es fundamental generar una Cultura  de
Compliance y realizar acciones de formacién y
concienciacién para que tfodos los actores

(directivos, consejeros, trabajadores,
proveedores, efc.) de una organizacion
conozcan  sus  responsabilidades,  sepan

identificar conductas prohibidas, y cémo actuar
ante dilemas éficos o de cumplimiento de
cbdigos o normas

g’ﬂ*@ Codigoper

Circular 1/2016 de la Fiscalio: Q
S
@’ UNE 19601

Elementos de una cultura de Compliance

Programa de
Polifica de
Compliance

Evaluaciones alos
empleados antes de
su contratacién

N
Sisternas de
remuneracion por
logros de. ropidasy
Cpompliance proporcionadas

sobre compliance y valores
de la organizacién

Medidas disciplinarias

continuar, abierta y
adecuada

Formacién continua Q
28

Reconocimiento visible
de los logros de la
gestion de compliance

Requisitos fundamentales

La organizacién debe asegurarse
de que sus miembros son
competentes, baséndose en una
educacién, formacién o
experiencia adecuadas

7.3.1 UNE 19601

Accountability

La organizacion debe fomentar de
manera continua (a intervalos
planificados) entre sus miembros la
concienciacién respecto al
Compliance

7.4 UNE 19601

Planificacion
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La UNE 19601 serd una norma certificable

Un fercero independiente (una entidad de
certificaciéon) podrd cerfificar a una organizacion o
parte de ella, en dicha norma UNE 19601, emitiendo un
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La UNE 19601 serd una norma prdactica

La norma “aterriza” varios conceptos que pueden resultar
mdas abstractos en la ley y apuesta por la estructura del
ciclo de Deming P-D-C-A, insistiendo en que Ila
implantaciéon de un Sistema asi no es un proyecto con
fecha fin, sino un proceso circular cuya operativa hard que
el sistema mejore y se perfeccione en el tiempo.
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Seguridad en el trafico

juridico ....

la norma UNE 19601 puede
jugar un papel fundamental

en erigirse como un lenguaje
unico ...

. Dentro de la cadena

de suministro

... para que las companias y
organizaciones puedan confiar en
los modelos de Compliance Penal

certificados de sus partners y

proveedores
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Valoracion en un procedimiento judicial

Serd una prueba de gran peso durante un procedimiento
judicial, ya que acredita por un tercero que una compania
tenia implantados en un momento determinado diversos
procedimientos de andlisis de riesgos, foma de decisiones,
controles, seguimiento, formacién contfinua, etc. y métodos
para medir la eficacia de tfodo ello.
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La necesidad de una Cultura Compliance

El estdndar hace mucho hincapié en la creacién de una

de un liderazgo fuerte y establece cual es el rol de los

S E cultura de Compliance en la organizacién, la necesidad
Organos de Gobierno, la Alta Direccion, el Compliance

° Officer, los empleados, etc. ante el Sistema de Gestion

Al de Compliance Penal.
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UNE 19601

Requisitos para la certificacion

En la UNE se establecen los requisitos para implantar, mantener y mejorar continuamente un
sistema de gestion de compliance penal en las organizaciones, con el objetivo de prevenir la
comision de delitos en su seno y reducir el riesgo penal, a traves del impulso de una cultura
ética y de cumplimiento.

Para implantar este modelo, las organizaciones deben mejorar o

adaptar sus procesos en los siguientes campos
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Contexto de |la
organizacion

La organizacion debe determinar los
factores externos e internos que son
relevantes para sus objetivos de

Liderazgo

El liderazgo dentro de la organizacion
debe desempenar un papel
fundamental

Compliance Penal "
Planificacion ® )
La organizacién debe identificar las ] [ ]

actividades en cuyo dmbito puedan
materializarse los riesgos penales

Elementos de
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Operacion

La organizaciéon debe planificar, implementar y
controlar los procesos necesarios para cumplir los
requisitos del sistema de gestion de Compliance

Penal y para llevar a cabo la planificacion
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AcCTIVIoaaes en cCuyo ampito pueaan
materializarse los riesgos penales

Elementos de
Apoyo
Se deben desplegar elementos de

apoyo para lograr la implantacién del
programa de Compliance Penal

o

Evaluacion del

~
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Mejora

La organizacion debe mejorar de forma
confinua la sostenibilidad, adecuacién y
eficacia del sistema de Compliance
Penal
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Evaluacion del
desempeno

Se deben establecer sistemas de revision y
evualuacioéon de todo el sistema de
Compliance Penal

A
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CULTURA COI\/\PLIANCE

Es fundamental generar una Cultura de
Compliance vy realizar acciones de formacion y
concienciacién para que todos los actores

(directivos, consejeros, frabajadores,
proveedores, etc.) de wuna organizaciéon
conozcan sus responsabilidades, sepan

identificar conductas prohibidas, y cémo actuar
anfe dilemas étficos o de cumplimiento de
cddigos o normas.

@ Cdédigo Penal

Circular 1/2016 de la Fiscalia:
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Elementos de una cultura de Compliance

_] Programa de orientacion Comunicacion

— sobre compliance y valores continuar, abierta y

— de la organizacion adecuada
U —

(]

Politica de
Compliance

su contratacion

Evaluaciones a los
@ empleados antes de Formacion continua

Aph —
A
Sistemas de
remuneracioén por Medidas disciplinarias Reconocimiento visible
logros de rapidas y de los logros de la
Cpompliance proporcionadas gestién de compliance
A
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Requisitos fundamentales

La organizacion debe asegurarse
de gue sus miembros son
competentes, basdndose en una
educacioén, formacién o
experiencia adecuadas

7.3.1 UNE 19601

Accountability

La organizacién debe fomentar de
manera contfinua (a intervalos
planificados) entre sus miembros la
concienciacion respecto al
Compliance

7.4 UNE 19601

Planificacion
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Asociacion de Profesionales de Cumplimiento Normativo

www.cumplen.com
Muchas gracias
carlossaiz@cumplen.com
@Carlos_A_Saiz



